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 !"#$% 37 &! '() "%*+,)-./0

1),!23!")(

A3.2 1/$2(%'3"4 !%(#,.#)%5

6# 7/ .*7%&." ,-."'/:

4% %$%56-)73/ *!0 8%2!"60 "%*+,)-./0 *)7 9),!23!")( (9),!23!"# :72*;3%*)0, 9),!23!"#
 5%-3),<$)
4% =/-!,->5)73/ *+ 2?62+ 9/!*)7-,!")( :72*;3%*)0 "%! 9),!23!")(  5%-3),<$
4% '.$)73/ =%-%'/.,3%*% 9),!23!")(  5%-3),<$
4% "%*%*>22)73/ ">=)!) 1),!23!"# 2*+$ %$>1),+ "%*+,)-.%.

1. 8#,/(9(-

@=A0 ;'+ ,$A-.B)73/, 3/ *)$ #-) 9),!23!"# /$$))(3/ *%

=-),->33%*% =)7 7=>-?)7$ 2*)$ 7=)1),!2*; 3%0. C?)73/ ;'+

?-+2!3)=)!;2/! ">=)!% %=# %7*> *% =-),->33%*%. D/$!"> *)

9),!23!"# ?A-.B/*%! 2/ '() "%*+,)-./0, 2/ !%(#,.#):

+&,$-./$%4 "%! 2/ !%(#,.#): 8;/'.%(<=.

:*+ 27$6?/!%, E% ')(3/ *% ?%-%"*+-!2*!"> *+0 ">E/

"%*+,)-.%0 "%! =%-%'/.,3%*%.

2. !%(#,.#): ,&,$-./$%4 (System Software) 

F/ *)$ #-) %7*# =/-!,->5)73/ *) 9),!23!"#, '+1%'; *% =-),->33%*%, =)7 '/$ /=!*/1)($

">=)!% 27,"/"-!36$+ /-,%2.% =)7 8%2.B/*%! 2/ ">=)!% %$>,"+ *)7 ?-;2*+, %11> 2")=#

6?)7$ *)$ 61/,?) *)7 7=)1),!2*; "%! =%-6?)7$ '!>5)-/0 ,/$!"60 7=+-/2./0 2*)$ ?-;2*+ "%!

2/ >11% =-),->33%*%. :*) 1),!23!"# 272*;3%*)0 =/-!1%38>$)$*%! "7-.A0 *% %"#1)7E%:

 G) 9/!*)7-,!"# :(2*+3% (Windows, Linux, Mac OS, ".1=.) 

 &'+,). 272"/7<$ (device drivers) =)7 /,"%*%2*;2%3/ (1),!23!"# =)7 3%0 '.$)7$
27$;EA0 )! "%*%2"/7%2*60 *A$ 272"/7<$ "%! =)7 /$2A3%*<$/*%! 2*) 1/!*)7-,!"#
2(2*+3%, <2*/ $% /=!*-6=/! 2/ >11% =-),->33%*% $% ?-+2!3)=)!)($ *!0 272"/760)

 H!>5)-% 8)+E+*!"> =-),->33%*% (=.?. /-,%1/.% =)7 /16,?)7$ "%! '!)-E<$)7$
=-)81;3%*% 2*!0 I/-!5/-/!%"60 F)$>'/0 J=)E;"/72+0)

 I-),->33%*% =)7 7=)2*+-.B)7$ *+$ /"*61/2+ >11A$ =-),-%33>*A$.

3. !%(#,.#): 8;/'.%(<= (Application Software) 

F/ *)$ #-) %7*# =/-!,->5)73/ *) 9),!23!"#, '+1%'; *%

=-),->33%*% =)7 /"*/1)($ ">=)!% 27,"/"-!36$+ /-,%2.% =)7

8%2.B/*%! 2/ ">=)!% %$>,"+ *)7 ?-;2*+, =.?. «$% ,->5/! /=!2*)160»,

«$% %")(/! 3)72!";», «$% ">$/! 3)$*>B 2/ 5A*),-%5./0».

4. +>?,2 !"#$%&'(#)%5 +&,$-./$%4 ." $% !%(#,.#):
8;/'.%(<=

G) 9/!*)7-,!"# :(2*+3% /.$%! *) "(-!) 36-)0 *)7 9),!23!")(

:72*;3%*)0 "%! /16,?/! "%! 27$*)$.B/! *) 71!"#. @*%$ ">=)!)

=-#,-%33% =)7 %$;"/! 2*+$ "%*+,)-.% *)7 9),!23!")(  5%-3),<$

?-/!>B/*%! $% ?-+2!3)=)!;2/! ">=)!% 272"/7; (=.?. 6$%$ /"*7=A*;),

%=/7E($)$*%! 2*) 9/!*)7-,!"# :(2*+3%, =)7 %$%1%38>$/! *+$

/=!")!$A$.% 3/ *+ 272"/7; /" 36-)70 *)7. J7*# %=1)72*/(/! *)$

 !"#$% 38 G) 9/!*)7-,!"#

:(2*+3% 3/2)1%8/.

3/*%K( /5%-3),<$ "%!

71!")(

 !"#$%#&'

 !"#$%#&'

()$*+%,*!-

 !"#$%#&'
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*-#=) =)7 1/!*)7-,)($ )! /5%-3),60 "%! *!0 ">$/! =!) /(?-+2*/0.

G) ">E/ =-#,-%33% 9),!23!")(  5%-3),<$ /.$%! ,/$!"> 5*!%,36$) ,!% $% «27$/-,>B/*%!» 3/

6$% 27,"/"-!36$) 9/!*)7-,!"# :(2*+3%. D!’ %7*# "%! ">=)!% =-),->33%*% =)7 6?)73/ '/$

1/!*)7-,)($ 2/ 6$%$ 7=)1),!2*; 3/ >11) 1/!*)7-,!"# 2(2*+3%. :/ *6*)!% =/-.=*A2+

?-/!>B/*%! $% /,"%*%2*;2)73/ >11), %$*.2*)!?) 1),!23!"# =)7 $% ">$/! *+$ .'!% ')71/!>. &!

"%*%2"/7%2*60 1),!23!")( ,$A-.B)7$ %7*# *) =-#81+3% "%! 27$;EA0 /*)!3>B)7$

'!%5)-/*!"60 «/"'#2/!0» /$#0 =-),->33%*)0 ,!% '!%5)-/*!"> 1/!*)7-,!"> 272*;3%*%, <2*/

/3/.0 $% /=!16,)73/ %7*;$ =)7 *%!-!>B/! 3/ *) 9/!*)7-,!"# :(2*+3% =)7 6?)73/

/,"%*/2*+36$).

5. @/'/A"3(./$/ !%(#,.#)%5 8;/'.%(<=

& "%*>1),)0 *)7 1),!23!")( /5%-3),<$ =)7 7=>-?/! /.$%! %*/1/.A*)0, "%E<0 27$/?<0

'+3!)7-,)($*%! $6%, ,!% $% "%1(L)7$ ">=)!% $6% %$>,"+ *A$ ?-+2*<$, %11> "%! ,$A2*60

%$>,"/0 3/ '!%5)-/*!"# *-#=). & =!) ">*A =.$%"%0 =%-)72!>B/! 3/-!"> 3#$) =%-%'/.,3%*%.

 =*()2 $%& >'-,$2 @/'/A"3(./$/ !%(#,.#)%5

4% /=/K/-,>B/*%! "/.3/$)
Microsoft Word

Open Office Writer

4% /=/K/-,>B/*%! %-!E3)(0 "%! $% '+3!)7-,/.
,-%5!"60 =%-%2*>2/!0

Microsoft Excel

Open Office Calc

4% '+3!)7-,/. +1/"*-)$!"60 =%-)72!>2/!0
Microsoft PowerPoint

Open Office Impress

4% BA,-%5.B/! "%! /=/K/-,>B/*%! /!"#$/0
Microsoft paint

Open Office Draw

4% ">$/! 3)$*>B 2/ 5A*),-%5./0

Adobe Photoshop

Gnu GIMP

4% 816=/! 2/1.'/0 2*) H!%'."*7)

Microsoft Internet Explorer

Mozilla Firefox 

Opera

Safari

4% 2*61$/! "%! $% 1%38>$/! 3+$(3%*% +1/"*-)$!")(
*%?7'-)3/.)7

Microsoft Outlook

Mozilla Thunderbird

4% /=!")!$A$/. >3/2% 3/ >11)70 ?-;2*/0 MSN Messenger

GNU Pidgin
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 =*()2 $%& >'-,$2 @/'/A"3(./$/ !%(#,.#)%5

4% 816=/! *%!$./0 "%! $% %")(/! 3)72!";
Windows Media Player 

VLC Media Player

4% /-/7$> "%! $% 3%E%.$/! ( ,"7"1)=%.'/!/0)
Microsoft Encarta

Britannica

4% =%.B/! =%!,$.'!% (H!%2"6'%2+)
Age of Empires II

Sim City

G) 1),!23!"# /5%-3),<$ 3=)-)(3/ $% *) %,)->2)73/ %=# "%*%2*;3%*% 7=)1),!2*<$ ; $%

*) "%*/8>2)73/ %=# *) H!%'."*7) (%5)( =1+-<2)73/). M=>-?/! "%! 1),!23!"# =)7

=-)256-/*%! 'A-/>$ %=# *)$ '+3!)7-,# *)7 (=.?. Open Office, Gimp). N% =-6=/! $% /.3%2*/

=-)2/"*!"). '!#*! 7=>-?/! B"#'/$#): C%(#,.#):. J7*# /.$%! 1),!23!"# *) )=).) "%$)$!">

=-6=/! $% *) %,)->2)73/, %11> ">=)!)0 *) %$*6,-%L/ "%! *) =-)56-/! /.*/ 'A-/>$, /.*/

=)1( 5*+$>.  "*#0 *)7 #*! /.$%! =%->$)3), =!E%$# $% /.$%! /=!".$'7$) ,!% *)$ 7=)1),!2*;

3%0.   

 '< =-6=/! $% %$%5/-E/. #*! 7=>-?)7$ "%! /K/!'!"/736$% =-),->33%*% =)7 ?-+2!3)=)!)($

27,"/"-!36$)! )-,%$!23)., =.?. *) =-#,-%33% =)7 '+3!)7-,/. *) A-)1#,!) =-#,-%33% *)7

2?)1/.)7, 6$% =-#,-%33% %=)E;"+0 /$#0 "%*%2*;3%*)0, =)7 %$;")7$ /=.2+0 2*+$

"%*+,)-.% *)7 9),!23!")(  5%-3),<$.

DD//,,##))??44 EE====%%##""44

!%(#,.#): +&,$-./$%4

(System Software):

 .$%! =-),->33%*% (9),!23!"#) =)7 '/$ /=!*/1)($ ">=)!%

27,"/"-!36$+ /-,%2.% =)7 $% 8%2.B/*%! 2/ ">=)!% %$>,"+

*)7 ?-;2*+, %11> /16,?)7$ *)$ 7=)1),!2*; "%! =%-6?)7$

'!>5)-/0 ,/$!"60 7=+-/2./0 2*)$ ?-;2*+ "%! 2/ >11%

=-),->33%*%. G) "(-!) 36-)0 *)7 9),!23!")( :72*;3%*)0

/.$%! *) 9/!*)7-,!"# :(2*+3%.

!%(#,.#): 8;/'.%(<=

(Application Software):

 .$%! =-),->33%*% (9),!23!"#) =)7 /"*/1)($ ">=)!%

27,"/"-!36$+ /-,%2.% =)7 8%2.B/*%! 2/ ">=)!% %$>,"+ *)7

?-;2*+. O%2.B)$*%! 2/ 7=+-/2./0 =)7 *)70 =%-6?/! *)

9/!*)7-,!"# :(2*+3%.

@"#'/$#): !%(#,.#)::  .$%! =-),->33%*% *% )=).% "%$)$!"> =-6=/! $% %,)->2)73/,

%11> ">=)!)0 *% %$*6,-%L/ "%! *% =-)56-/! =%->$)3% /.*/

'A-/>$, /.*/ =)1( 5*+$>. I!E%$# $% /.$%! /=!".$'7$% ,!% *)$

7=)1),!2*; 3%0.

@/'/A"3(./$/ !%(#,.#)%5

8;/'.%(<=:

 Microsoft (Word, Excel, PowerPoint, Paint), Open Office 

(Writer, Calc, Impress, Draw), Adobe Photoshop, Gnu GIMP, 

Microsoft Internet Explorer, Mozilla Firefox, Opera, Safari, 

Microsoft Outlook, Mozilla Thunderbird, MSN Messenger, 

GNU Pidgin, Windows Media Player, VLC Media Player. 
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4. J->=),1)7 J., F%8#,1)7 P., &!")$)3>")0 Q., R(*-)0 S., (2006) I1+-)5)-!"; J', O', D'
D73$%2.)7, 2/1. 34–46, & HO.

5. O!"!=%.'/!%, http://el.wikipedia.org/ (%$%B;*+2+ *A$ >-E-A$: 9/!*)7-,!"> 272*;3%*%, 9),!23!"#
/5%-3),<$)


